退休人員照護事項歷次重要函釋集錦
臺計部臺北市審計處人事室 高明賢整理 108.2.27
【現行照護事項之依據】

●行政院60年6月2日行政院（60）台人政肆字第6378號函
（與行政院105.9.8院授人給揆字第1050053161號函砥觸部分，自106.1.1起停止適用）
一、本院五十八年十一月十一日（58）台人政肆字第二五九七五號令頒退休人員照護事項，已實施有年，經參酌各方意見，特修正如次：

　　（一）各機關遇有公務人員退休時，可利用各種集會舉行歡送及酌贈紀念品。
　　（二）各機關於每年春節、端午及中秋三節，儘可能派員或以函電慰問退休人員，並酌贈禮品或禮券。
　　（三）各機關如有典籍、著作之譯述、編纂或其他研究、設計事項，須借重退休人員之經驗或專長者，得委託或聘約退休人員參與工作，並依約定按件或按值計酬。
　　（四）退休人員遇有重大疾病者，一經知悉，各機關應儘可能派員慰問，即遇婚、喪、慶、弔，並可酌贈賀禮、賻儀。
　　（五）退休人員死亡時，各機關應派員酌致賻儀，以慰問其遺族，如係單身無家族在台，應協助料理後事。
二、各機關辦理退休人員之照護，並應注意下列事項：

　　（一）各機關辦理本案所定事項所需經費，概由事務經費內列支。

　　（二）各機關對於退休人員應專案登錄名籍冊，指定專人負責管理，經常與退休人員保持連繫，並由人事單位會同總務單位辦理。

【歷次重要函釋】

1.●銓敘部75年12月22日（75）臺華特一字第70724號函，支領一次撫卹金遺族應如何照護？　（年撫卹金遺族照護）

　查「公務人員遺族照護辦法」第二條規定：「本辦法所稱遺族，指依公務人員撫卹公務人員之父母、配偶、未成年子女或身心殘障受公務人員監護扶養之已成年子女。」是以依公務人員撫卹法規定，支領一次撫卹金之遺族，每年三節應依該辦法規定予以照護：其照護方法依同辦法第五條規定，於每年春節、端午節及中秋節三節，各機關得指派專人慰問遺族，並酌贈禮金；至其照護期限，該辦法並無明文規定，其支領年撫卹金之遺族三節禮金致送年限，前經銓敘部函釋，得參酌公務人員撫卹法第九條第一項第一、二兩款規定辦理，亦即：病故或意外死亡者十年，因公死亡者十五年，支領一次撫卹金之遺族，自得比照辦理：惟各機關亦得視財力（經費）情形及遺族實際狀況勘酌處理。
　註：據洽行政院人事行政總處表示，本案係由銓敘部主政，另洽銓敘部退撫司表示，撫卹遺族之發給慰問金，仍依上開函釋辦理，不受行政院105年9月8日院授人給揆字第1050053161號函有關限縮發放對象之影響。
2.●行政院人事行政局78年11月20日七十八局壹字第44154號函
  在職死亡之工友，准由各僱用機關斟酌經費情形，併同退職員工三節慰問金之考慮，自行發給遺族三節慰問金。
3.●行政院人事行政局80年05月28日八十局壹字第14025號函
　（工友比照辦理照護）
主旨：各機關學校退職工友（含技工、駕駛）准予比照院頒「公務人員退休照護事項」予以適當慰問。
說明：

　一、建議對於各機關學校之退職工友，准予比照院頒「公務人員退休照護事項」辦理一案，前經行政院人事行政局邀請有關機關會商獲致結論，並於民國六十六年三月十一日以六十六局肆字第００四一七一號函規定：「依規定退職之技工、工友如遇有重大困難，得由原服務機關衡酌辦理。」至於退職工友之三節慰問金，依行政院人事行政局民國七十七年三月三十日七十七局壹字第一０八四一號函規定，由各機關納入退休公務人員三節慰問金一併考慮，並斟酌經費情形，自行辦理。另依本局民國七十八年九月二日七十八局肆字第三二九六二號函規定，對於早期（民國六十八年底以前）退職工友生活貧困者，准予比照早期退休支領一次退休金生活困難之退休公教人員發給年節特別濟助金之規定，由其原服務機關衡酌年度相關經費給予濟助。

　二、至於建議對於退職工友准予比照院頒「退休人員照護事項」規定，予以適當慰問一節；為擴大對於退職工友之照護，同意得由原服務機關學校，斟酌實際狀況及經費情形，自行辦理。
4.●銓敘部86年8月13日八六臺特四字第1500861號函，年撫卹金之遺族給卹期滿，經依規定核准延長給卹有案者，其公務人員遺族三節慰問金得否繼續發給。

　（年撫卹金給卹期滿延長照護）

主旨：支領年撫卹金之遺族給卹期滿，經依規定核准延長給卹有案者，其公務人員遺族三節慰問金，自得繼續發給至延長給卹期滿為止，請查照轉知。

5.●行政院人事行政局89年02月21日八十九局給字第004080號函
　（慰問金免納所得稅）
主旨：退休公務人員依行政院「退休人員照護事項」規定，領取之三節（春節、端午節、及中秋節）慰問金，係屬政府之贈與，依所得稅法第四條第一項第十七款規定，可免納所得稅，請  查照。

說明：依據財政部民國八十九年二月一日臺財稅第０八九０四五０九二九號函辦理。

6.●行政院人事行政局89年11月30日台八十九人政給字第211191號
（與行政院105.9.8院授人給揆字第1050053161號函砥觸部分，自106.1.1起停止適用）

　（限縮照護對象，及僑居國外、出國人員仍可發放）
主旨：修正「退休人員照護事項」中有關退休人員之適用範圍，請查照並轉知所屬機關依本院人事行政局會商有關機關結論辦理。

說明：

　　一、本案經本院人事行政局於民國八十九年十一月十三日邀集銓敘部、教育部、財政部、本院秘書處、主計處等相關機關會商，獲致結論如次：

　　　（一）退職之政務人員納入退休照護之對象。

　　　（二）退休（職）人員退休時年滿六十歲；或任職滿二十五年年滿五十五歲者或未具工作能力之退休（職）人員始予以照護。上述所稱「未具工作能力」係指公務人員退休法施行細則第九條規定（如殘障人員）情事。
　　　（三）行政院民國89年11月30日（89）台人政給字第211191號函
各機關依現行「退休人員照護事項」規定已列為照護對象者，仍依現行規定繼續辦理。
　　　（四）另有關退休人員出國可否發給三節慰問金一節，為落實照護退休（職）人員，凡在國內設有戶籍之退休（職）人員者，得予發給，惟若於年節前出國者，應出具委託書，俾憑機關辦理發放三節慰問金之依據。

　　二、本院人事行政局民國八十三年十一月一日八十三局給字第四一三七七號函及民國八十五年十月十一日八十五局給字第三五○二五號函等有關僑居國外、出國探親、滯留大陸及利用三節期間出國觀光之退休人員發給三節慰問金規定停止適用。
7.●行政院人事行政局90.01.16.九十局給字第二一０二二六號函
　（限縮適用對象之認定基準，及出國者得委託請領）
主旨：關於新修正「退休人員照護事項」中退休人員適用範圍疑義一案，復請查照。

說明：

　一、依據奉交下貴府民國八十九年十二月十九日八九北府人三字第四八五三一七號致行政院函辦理。
　二、查行政院民國八十九年十一月三十日臺八十九人政給字第二一一一九一號函修正退休人員照護事項之適用對象規定：「退休（職）人員退休時年滿六十歲；或任職滿二十五年年滿五十五歲者或未具工作能力之退休（職）人員始予以照護。....。另有關退休人員出國可否發給三節慰問金一節，為落實照護退休（職）人員，凡在國內設有戶籍之退休（職）人員者，得予發給，惟若於年節前出國者，應出具委託書，俾憑機關辦理發放三節慰問金之依據。」

　三、茲就所詢分復如次：

　　（一）查前開院函規定係以「退休生效當時」為認定基準，亦即退休人員須「退休時」符合規定者，始列入照護，並非退休人員爾後年齡屆滿六十歲或五十五歲或嗣後喪失工作能力，即可列入照護。
　　（二）前開院函規定，未具有工作能力係指合於公務人員退休法施行細則第九條規定之情事。又該施行細則第九條規定：「……所稱具有工作能力，係指申請退休時無下列情事之一並經服務機關出具證明者而言：一、符合公教人員保險殘廢給付標準表所定之全殘廢或半殘廢，經中央衛生主管機關評鑑合格地區醫院以上之醫院證明者。二、領有身心障礙手冊者。三、精神耗弱經中央衛生主管機關評鑑合格地區醫院以上之醫院證明者。四、因疾病或傷害，連續請假逾六個月而無法銷假上班者。」以上開各項情事，均須有主管機關或醫院開具證明、或事證明確，同意逕由服務機關審酌當事人退休時之狀況，如合於上開各款情事者，得列入退休照護對象。
　　（三）前開院函規定，各機關依現行退休照護事項規定已列為照護對象者，仍依規定繼續辦理。所稱已列為照護對象者，係指於該函發布前已退休生效之人員。
　　（四）至有關退休人員於節前出國，可否於國外出具委託書及其相關問題一節，查依民法第五百三十二條規定：「受任人之權限，依委任契約之訂定。未訂定者，依其委任事務之性質定之。委任人得指定一項或數項事務而為特別委任，或就一切事務，而為概括委任。」第五百四十九條規定：「當事人之任何一方得隨時終止委任契約。」第五百五十條規定：「委任關係，因當事人一方死亡、破產或喪失行為能力而消滅。」復查戶籍法第二十條第二項規定：「出境二年以上，應為遷出之登記。」綜上，退休人員出具委託書請領三節慰問金，得依委任人之意思就一個或數個節日為特別委託，亦可就所有節日為概括委託，且無期限之限制；惟以退休人員出國二年以上，始為遷出之登記，該期間退休人員之變化無法預料，其出具之委託書是否為真正，仍應由我國駐外機構簽證認定，且宜有一定之期限限制，俾利各機關之執行。是以，在國內設有戶籍之退休（職）人員，如於節前出國，而出國時未出具委託書，同意渠於國外地區出具經我國駐外機構（一年內）簽證之委託書委託臺灣地區親友代為請領。
8.●行政院人事行政局民國90年09月04日（90）局給字第211075號
　（依法降齡退休者得納入照護）
主旨：有關行政院民國八十九年十一月三十日台八十九人政給字第二一一一九一號函修正「退休人員照護事項」中有關退休人員之適用範圍補充規定如說明，請查照轉知。

說明：查前開行政院函修正退休人員照護事項之適用對象規定略以，退休（職）人員退休時年滿六十歲，或任職滿二十五年年滿五十五歲者或未具工作能力之退休（職）人員始予以照護。茲依公務人員退休法第五條第二項規定，命令退休年齡對於擔任具有危險及勞力等特殊性質職務者，得由銓敘部酌予減低，但不得少於五十五歲。是以該等降齡命令退休人員如未符合上開照護事項適用範圍，將無法予以照護。考量該等人員之降齡命令退休，係因其職務特性及業務需要，基於政府照護退休人員意旨，有關擔任具有危險及勞力等特殊性質職務而降低命令退休年齡之命令退休人員，同意列入上開照護事項之適用範圍。

9.●行政院人事行政局97年5月16日局給字第0970011467號書函
　（依法降齡退休者納入照護者，仍須符合要件）
主旨：宜蘭縣政府函詢符合「學校教職員退休條例」第3條第2項規定得予降齡自願退休人員，得否列入退休人員照護事項之適用範圍疑義一案，復請查照卓參。

　一、復貴部民國97年5月13日台人（三）字第0970078506號書函。

　二、查行政院民國89年11月30日台89人政給字第211191號函規定略以，退休人員退休時年滿60歲；或任職滿25年年滿55歲或未具工作能力之退休人員，始予以照護。次查本局民國90年9月4日90局給字第211075號函規定略以，茲依公務人員退休法第5條第2項規定，命令退休年齡對於擔任具有危險及勞力等特殊性質職務者，得由銓敘部酌予減低，但不得少於55歲。是以該等降齡命令退休人員如未符合上開照護事項適用範圍，將無法予以照護。考量該等人員之降齡命令退休，係因其職務特性及業務需要，基於政府照護退休人員意旨，有關擔任具有危險及勞力等特殊性質職務而降低命令退休年齡之命令退休人員，同意列入上開照護事項之適用範圍。據上，公務人員除屬危勞降齡命令退休者或未具工作能力者外，其退休時之年齡或年資等條件須合於上開院函規定，始予以照護。
10.●行政院98年12月4日院授人給字第0980065889號函

　（發放期間出國者，免出具委託書）

主旨：為簡化行政作業並落實退休人員照護，在國內設有戶籍得予發給三節慰問金之退休公務人員及退職政務人員，於年節前出國者，自即日起，免再出具委託書，請查照轉知。

說明：

一、依據臺北市政府98年6月16日府授人四字第09813154100號函辦理。

二、案經本院人事行政局綜整相關機關意見，以銓敘部已設有公務人員退休撫卹查驗系統供各機關查證退休人員戶籍及出入境資料，又目前三節慰問金之發放係採電聯轉帳至退休人員指定帳戶，為簡化行政作業流程並落實退休人員照護，退休公務人員及退職政務人員於節前出國者，免再出具委託書。

三、至退休工友部分，仍由各機關斟酌經費自行決定是否比照辦理。

11.●行政院人事行政局100年5月2日局給字第1000031581號函

　（100年退休法修正後之「未具工作能力」認定）

主旨：有關「退休人員照護事項」適用對象所稱「未具工作能力者」之認定一案，請查照轉知所屬。

說明：
　一、依花蓮縣政府100年4月11日府人福字第1000060478號函辦理。

　二、查行政院89年11月30日台89人政給字第211191號函修正「退休人員照護事項」適用範圍規定略以，退休人員退休時年滿60歲者或任職滿25年且年滿55歲者或未具工作能力者，始予以照護；至所稱「未具工作能力」，係指公務人員退休法施行細則第9條規定情事。復查本局90年1月16日90局給字第210226號函就上開行政院89年11月30日函所稱「未具工作能力」之認定事宜補充規定略以，同意逕由服務機關審酌當事人退休時之狀況，如合於89年4月26日修正發布之公務人員退休法施行細則第9條規定情事（按：「符合公教人員保險殘廢給付標準表所定之全殘廢或半殘廢，經中央衛生主管機關評鑑合格地區醫院以上之醫院證明者」，或「領有身心障礙手冊者」，或「精神耗弱經中央衛生主管機關評鑑合格地區醫院以上之醫院證明者」，或「因疾病或傷害，連續請假逾6個月而無法銷假上班者」），並有主管機關或醫院開具證明、或事證明確者，得列入退休照護對象。

　三、茲以99年11月10日修正發布，並自100年1月1日施行之公務人員退休法施行細則雖已刪除原第9條有關未具有工作能力認定之規定，惟審酌退休人員發給三節慰問金之立意，旨在表達政府對於為國家奉獻一生之退休人員連繫慰問之意，且「退休人員照護事項」之適用對象業經行政院於89年11月30日作適度限縮，為表達政府關懷舊眷之意，在「退休人員照護事項」之適用對象未經行政院再修正前，所稱「未具工作能力者」之認定，仍請依本局90年1月16日90局給字第210226號函規定，參照原公務人員退休法施行細則第9條規定辦理。
12.●行政院105年9月8日院授人給揆字第1050053161號函
　（再次大幅限縮發放對象）

主旨：修正「退休人員照護事項」中有關三節慰問金之規定，自一百零六年一月一日生效，請查照轉知。

說明：

  一、依本院人事行政總處案陳該總處105年7月15日召開「研商退休人員      三節慰問金相關規範檢討事宜」會議結論辦理。

  二、本院58年11月11日臺58人政肆字第 25975號令、60年6月2日台60人政肆字第6378號令及89年11月30日台89人政給字第211191號函所定 「退休人員照護事項」中有關酌贈三節慰問金（含禮品、禮券）之規定修正如下：

    （一）退休公教人員支（兼）領月退休金在新臺幣（以下同）2萬5千元以下者（兼領月退休金者係以原全額退休金為計算基準）、「因公成殘」之退休公教人員或退休時未具工作能力者，得酌贈發給慰問金。退休公教人員支領一次退休金者及退職政務人員均不予發給慰問金。（註：一次退休金部分下函另有修正）
    （二）各機關得考量財政、資源分配或退休人員所得等因素，於上開發放對象及每人每年6千元之數額範圍內，再予從嚴規定。

    （三）本院58年11月11日臺58人政肆字第 25975號令、60年6月2日台60人政肆字第6378號令及89年11月30日台89人政給字第211191號函，與本函牴觸部分，自 106年1月1日起停止適用。原依修正前規定發給三節慰問金有案者，亦均自 106年1月1日起適用本函之規定。

  三、有關「退休人員照護事項」中退休時之歡送及酌贈紀念品、重大疾病、婚喪慶弔之慰問或酌贈賀禮（或賻儀）等其他照護項目，仍維持現行規定，不受有關退休時年齡、任職年資或工作能力狀況等規定之限制，併予敘明。

　註：
　一、據105.9.30洽行政院人事行政總處承辦人王小姐表示（23979298轉624），原89.11.30台八十九人政給字第211191號函有關「退休時年滿六十歲；或任職滿二十五年年滿五十五歲」之要件，不再適用。
　二、說明二之(一)有關未具工作能力部分，依本文件下方所附行政院人事行政總處105年10月7日總處給字第1050055977號函釋，仍應依原行政院人事行政局100年5月2日局給字第1000031581號函規定，參照89年4月26日修正發布之原公務人員退休法施行細則第9條規定辦理。（即「符合公教人員保險殘廢給付標準表所定之全殘廢或半殘廢，經中央衛生主管機關評鑑合格地區醫院以上之醫院證明者」，或「領有身心障礙手冊者」，或「精神耗弱經中央衛生主管機關評鑑合格地區醫院以上之醫院證明者」，或「因疾病或傷害，連續請假逾6個月而無法銷假上班者」等四大要件之一）
　三、復洽據行政院人事行政總處承辦人表示（23979298轉624），所稱未具工作能力，與當事人退休所適用之法規條款無關，應視當事人退休前所擔任之工作內容，與其所具上述四大要件之事實，是否足堪認定為無工作能力，並由機關本於權責認定。
13.●行政院105年9月13日總處綜字第1050053769號函
　（工友、技工、駕駛維持原發放規定，資格未予限縮）

主旨：各機關學校退職工友（含技工、駕駛）三節慰問金酌贈事宜，仍得比照原規定斟酌經費情形自行辦理，不適用行政院105年9月8日院授人給揆字第1050053161號函修正規定，請查照並轉知所屬。

說明：

　一、查為照護退休公務人員，行政院58年11月11日臺58人政肆字第25975號令、60年6月2日臺60人政肆字第6378號令及89年11月30日臺89人政給字第211191號函所定「退休人員照護事項」有關酌贈三節慰問金(含禮品、禮券)之規定，案經行政院於105年9月8日院授人給揆字第1050053161號函修正並自106年1月1日生效。

　二、茲審酌各機關學校工友從事基層勞動工作之特性，為落實對退職工友之照護，各機關學校退職工友三節慰問金之酌贈事宜，仍維持原行政院人事行政局80年5月28日80局壹字第14025號函規定，得由原服務機關學校比照前開原行政院58年11月11日令、60年6月2日令及89年11月30日函等相關規定，斟酌實際狀況及經費情形，自行辦理，尚無行政院105年9月8日院授人給揆字第1050053161號函修正「退休人員照護事項」中有關三節慰問金規定之適用。
　註：據105.9.30洽行政院人事行政總處承辦人蔡小姐表示（23979298轉211），工友（含技工、駕駛）之發放要件，均維持原來規定，未予變更。
14.●行政院人事行政總處105年10月7日總處給字第1050055977號函
　（補充規定支領一次退休金之退休人員如屬因公成殘或退休時未具工作能力者，仍得核發）

主旨：有關行政院105年9月8日院授人給揆字第1050053161號函修正「退休人員照護事項」之三節慰問金發給規範，其中「因公成殘」等退休情形發放事宜，補充如說明，請查照並轉知。

說明：

　　一、依宜蘭縣政府105年9月14日府人福字第1050154089號書函辦理。

　　二、查旨揭行政院函規定略以，退休公教人員支(兼)領月退休金在新臺幣2萬5千元以下者（兼領月退休金者係以原全額退休金為計算基準）、「因公成殘」之退休公教人員或退休時未具工作能力者，得酌贈發給慰問金。退休公教人員支領一次退休金者及退職政務人員均不予發給慰問金。

　　三、旨揭行政院函修正三節慰問金發給對象，揆其目的係基於國家資源合理運用，考量政務人員職務性質與常務人員具有永業性有別，並以照顧弱勢為原則，爰退職政務人員不再列入發給慰問金範圍。至支領一次退休金之退休公教人員如屬具因公成殘或退休時未具工作能力者，仍得依上開院函規定辦理，又所稱「未具工作能力者」之認定仍請依原行政院人事行政局100年5月2日局給字第1000031581號函規定，參照89年4月26日修正發布之原公務人員退休法施行細則第9條規定辦理。

　　四、至有關各機關學校退職工友（含技工、駕駛）三節慰問金之發給，仍依原規定辦理，並經本總處105年9月13日總處31581綜字第1050053769號函周知各主管機關在案，附為敘明。

15.●行政院107年6月15日院授人給字第10700438463號函
主旨：有關退休（伍）軍公教人員支（兼）領之月退休金（俸）因107年度待遇調整致超過新臺幣2萬5,000元者，請專案列冊繼續發給年終慰問金、三節慰問金及子女教育補助，請查照。
說明：基於107年度軍公教員工待遇調整，係為激勵軍公教員工士氣，刺激經濟景氣成長，有其國家整體政策目的，是以為避免部分退休（伍）軍公教人員，因107年待遇調整致月退休金超出旨揭基準數額無法繼續支領年終慰問金、三節慰問金及子女教育補助，衍生利益失衡情形，爰准予專案列冊繼續發給，以符政府「照顧弱勢」之意旨。

16.●行政院人事行政總處108年1月2日總處給字第1080024142號函
　（展期者，展期期間不發給；減額者，照減額後之實際發給數額認定，且毋須按比例減發）

主旨：有關選擇支（兼）領展期或減額月退休金人員之三節慰問金應如何計算發給一案，請查照。

說明：

　一、依花蓮縣政府107年11月14日府人福字第1070227905號函（併復）辦理。

　二、查行政院105年9月8日院授人給字第1050053161號函修正「退休人員照護事項」中有關三節慰問金發給對象為「退休公教人員支（兼）領月退休金在新臺幣（以下同）2萬5,000元以下（兼領月退休金者係以原全額月退休金為計算基準）」、「因公成殘（按：應配合公教人員保險法用語修正為因公失能」或「退休時未具工作能力」者;又各機關得考量財政、資源分配或退休人員所得等因素，於上開發給對象及每人每年6,000元數額範圍內，再予從嚴規定。

　三、茲考量三節慰問金係機關為感念退休人員在職辛勞，於春節、端午節及中秋節，以酌贈慰問金方式表達聯繫、慰問之意，爰支（兼）領月退休金在2萬5,000元以下之退休公教人員，除選擇支（兼）領「展期月退休金」者，於展期期間並未實際支（兼）領月退休金，不得發給三節慰問金外；支（兼）領展期月退休人員開始支（兼）領月退休金後及支（兼）領減額月退休金人員，均照機關原發給數額發給。

　註：據108.1.4洽行政院人事行政總處承辦人劉小姐表示（23979298轉624），減額者，照減額後之實際發給數額認定，且發給金額毋須按減額比率減發。

